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EESSONA

Selle juhendi on koostanud tehniline komitee CEN/CLC BT WG 208, ,Juhised SMEde vajaduste kohta“, mille
sekretariaati haldas Normapme.

Juhend annab standardite koostajatele suuniseid, ndu ja soovitusi, kuidas arvestada SME-de vajadusi. Juhend
kasitleb aspekte, mida tuleb standardite koostamisel arvestada.
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SISSEJUHATUS

Mikro-, vaike- ja keskmised ettevotted (SMEd) ei pruugi olla paljudes standardikoosteriihmades esindatud,
seega ei pruugita piisavalt ka nende huvidega arvestada. Lisaks vdivad mdne standardi kasutuselevotmise
kulud olla suhteliselt kdrged, eriti keeruline vdib olla kasutada vaiksemates ettevotetes standardeid, mis on
suunatud suuremahulistele ettevotetele véi masstootjatele.

Juhendi eesméark on suurendada teadlikkust kiisimustes, mis voivad olla SMEdele standardite loomisel olulised
ning jduda selleni, et SMEsid standardites voimalikult palju kasitletaks.

SMEsid esineb enamikes sektorites. SMEd ja muud kasutajad saavad standardite, mille véaljaté6tamisel nad ei
pruukinud osaleda, tehnilisest ekspertiisist kasu. Siiski on neil toote- v6i teenuseturul nérgem positsioon, sest
nad séltuvad suurematest konkurentidest, varustajatest voi klientidest. Samuti vdivad nad kohanduda olemas-
olevatele turulahendustele ja Euroopa standarditele. Seepérast ongi vaja erilist tdhelepanu pé6rata SMEde, eriti
aga mikroettevotete (kui voimalike standardikasutajate) huvidele.

SMEd moodustavad Ule 99% Euroopa ettevdtetest. 92 protsendil firmadest on vahem kui 10 té6tajat ja piiratud
ressursid; SMEde vajadusi arvestades vodib standardite kasutust oluliselt suurendada. Kui standardid
arvestaksid rohkem SMEde vaatenurgaga, saaksid sellest kasu kdik standardimises osalejad.
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1 KASITLUSALA

See juhend annab Euroopa standardite koostajatele juhiseid mikro-, véike- ja keskmiste ettevotete (SMEde)
vajaduste kohta, et valtida nende turult kdrvalejatmist ning ausa konkurentsi moonutamist.

Juhend on asjakohane koigile, kes on seotud standardimisega, s.t standardikoostajatele téérihmades vdi
tehnilistes komiteedes ja rahvuslike likmete tehnilistele komiteedele. Koik juhendi péhimotted ei pruugi kehtida
koigile standarditele. Seega on té6riihmade ja tehniliste komiteede Glesanne muuhulgas hinnata, kas ja kuidas
tuleks koostatavates standardites kajastada SMEde vajadusi.

Juhend sisaldab:

a) kaalutlusi standardite koostamiseks, mida saab kohandada SMEde vajadustele;

) nende sétete kindlakstegemise meetodeid, mis voivad SMEsid eriti méjutada;

c) viise, kuidas vahendada moénede satete negatiivset méju SMEdele;

) juhiseid, kuidas kirjutada SME-sébralikke standardeid;

) juhendi kontroll-lehte;

f)  teavet, kuidas mikroettevdte mdjutab uusi standardeid.
MARKUS Juhendis peetakse ,standardi* all silmas kéiki CENi/CENELECi véljaandeid.
2 NORMIVIITED

Jargmised dokumendid on vajalikud juhendi rakendamiseks. Dateeritud viidete korral kehtib Uksnes viidatud
védljaanne. Dateerimata viidete korral kehtib viidatud dokumendi uusim véljaanne koos vdimalike muudatustega.

CEN/CENELEC Internal Regulations Part 3: Rules for the structure and drafting of CEN/CENELEC Publications
(ISO/IEC Directives — Part 2, modified) — 2009-08 parandatud véljaanne

3 TERMINID JA MAARATLUSED
Juhendi rakendamisel kasutatakse jargmisi termineid ja maaratlusi.

MARKUS Selles juhendis kasutatakse terminit ,vaike- ja keskmised ettevdtted* (SMEd) nii mikro-, véike- ja keskmiste
ettevotete kohta, nagu méératletud ELis, kui ka flusilisest isikust ettevétjate kohta.

3.1

mikro-, vaike- ja keskmised ettevotted (micro, small and medium-sized enterprises)

SMEd

ettevotted, kus t66tab vdhem kui 250 inimest ja mille aastane kaive ei uleta 50 min eurot ja/voi mille aastane
eelarve ei Uleta 43 min eurot

[2003/361/EC: Commission recommendation C(2003) 1422]

3.2
vaikeettevote (small enterprise)
ettevobte, kus t66tab vahem kui 50 inimest ja mille aastane kaive ja/voi eelarve ei Uleta 10 min eurot

[2003/361/EC: Commission recommendation C(2003) 1422]
33
mikroettevote (microenterprise)

ettevote, kus t66tab vahem kui 10 inimest ja mille aastane kéive ja/voi eelarve ei lleta 2 min eurot

[2003/361/EC: Commission recommendation C(2003) 1422]
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3.4
standardi koostaja (standard writer)
isik, kes osaleb standardi koostamises

35

juhend (guide)

CENi vo6i CENELECi avaldatud dokument, milles on Euroopa standardimisega seotud reeglid, suunised,
nduanded voi soovitused

4 ULDKAALUTLUSED

Standardite koostajad peaksid tagama, et standardid on arusaadavad nende jaoks, kes neid lugema peaksid.
Standardite kasutajad erinevad nii kasutusala, sektori kui ka standardittiibi suhtes.

SMEdel on sarnased, kuid vahel ka vaga erinevad arimudelid teistest standardite vdimalike sihtrihmade
omadest. Kuna SMEsid esineb peaaegu koigis sektorites, tuleb erilist tdhelepanu pbdérata SMEde huvidele, eriti
aga mikroettevotetele kui voimalikele standardikasutajatele. Néiteks vdib konsultantidel, sertifitseerijatel, katse-
vOi uurimislaboritel olla erinevad huvid kui ettevotetel, mis tegelevad kindlate toodete voi teenuste tootmise voi
pakkumisega. Seega peab iga osapoole huve hoolikalt kaaluma.

5 KUSIMUSED, MIDA STANDARDI KOOSTAMISEL ARVESTADA

5.1 Uldist

Jargnevalt on esitatud mitmed SMEde seisukohast olulised standardimise aspektid. Nimekiri pole ammendav
ning seda voib tdiendada kas Uldisemate voi tapsemate pohimbtetega, mis on asjakohased standardi
kasutajatele ja nende vajadustele (nt IFAN Guide 3:2008, Guidelines to assist members of standards

committees in preparing user-oriented European Standards).

Kuna SMEdel ja eriti mikroettevotetel on keeruline osaleda protsessis otse, tuleks esmajoones arutada SMEde
vajaduste ja/voi huvide Ule, pidades silmas omavahelisi ja/vi sektorivahelisi suhteid.

5.2 Uue toodokumendi ettevalmistamine

5.2.1 Olulisus turul

Euroopa SMEde puhul kontrollige standardi olulisust.

Enne uue téédokumendi ettevalmistamise ettepanekut peaks ettepaneku tegija hindama vajadust standardi
jarele. Samuti peaks koigi véimalike osapooltega labi raékima, et hinnata nende vajadust vdi huvi vastava
standardi jarele.

Uute standardite koostamisel peab selgelt kindlaks m&&rama turuvajadused ning SMEde téhtsuse turul. CENi
puhul vt vastavalt vorm A ja N. CLC puhul esitage tehnilises komitees ettepanek tehnikandukogule uue t66
alustamiseks (New Work Iterm proposal).

On oluline, et standardid oleks turgu ja osapoolte, sh SMEde, vajadusi arvestavad. On oluline, et antud ala
standardimine oleks vajalik ja kasulik enamikule ettevétetest, keda standard vdib mdjutada.
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5.2.2 Osapooled

Tehke kindlaks, kas osapooltel on erinudeid SMEde suhtes.

Uue t66dokumendi ettevalmistamise ajal peab kindlaks tegema, kes on osapooled ning nondega aru pidama, et
anda ka SMEdele vdi nende esindajatele voéimalus standardimises osaleda.

Kindlaid SMEde vajadusi tuleb arvestada arendus- ja koostejargus ning sihtrihmade vajadusi valmis standardis.
5.3 Kiisimused, mida tuleb arvestada standardi ettevalmistamise ajal

5.3.1 Standardite kasutuselevotmise kuluefektiivsus SMEdes

Arvestage standardi kasutuselevotmisega seotud investeerimis- ja koolituskulusid.

Standardi kasutuselevotmise kuludega peaks arvestama enne nende néuete voi satete kindlakstegemist, mis ei
pruugi kdigis olukordades kuluefektiivsed olla. Arvestades seda, et keskmine t66tajate arv Euroopa ettevdtetes
on kuus, peaks mikroettevotetele erilist tdhelepanu pdérama.

— Tagajérjed seoses muudatustega tehnikas,

— uue varustuse ostmise kulud,

— koolituskulud,

— katsetamiskulud,

— konsultantide palkamise kulu.

Standardikoostajad peaksid arvestama, kas ndudeid saab jargida, iima et SMEdele pandaks liiga suuri vO0i
tarbetuid piiranguid. Ukski standard ei tohiks parssida toodete, teenuste voi protsesside arengut.

Erilist tAhelepanu tuleks p6drata olukordadele, kus on vaiksema mastaabiga tootmine v6i muud tegevused.
Standardid ei tohiks takistada SMEdele omast paindlikkust ja mitmekulgsust.

5.3.2 Osade kattesaadavus

Arvestage vajalike osade kattesaadavusega.

Standardid peaksid alati peegeldama uusimaid saavutusi (vt CEN/CENELEC Internal Regulations, Part 3).
Kindla ndude taitmiseks peaksid vajalikud osad olema turul saadavad, naiteks seoses tehnika, toodete,
katseseadmete ja katselaborite, IPRiga jne. Seega peaks enne uue standardi voi standardi uustodtluse
koostamist kindlaks tegema, milline on osade kéattesaadavus turul. See kaalutlus peaks késitlema olukorda ka
riiklikul, mitte rahvusvahelisel turul, mis on oluline mikro- ja véikeettevotete puhul.

5.4 Standardi sisu arendamine

5.4.1 Toimivuskeskne ldhenemine

Parendage standardist arusaamist ning selle kasutamist néidete ja selgitustega.

Mis puutub toimivuskesksesse |ahenemisse, siis ,kus vdimalik, peaks noudeid véljendama toimivuse, mitte
kujunduse voi vélimuse jargi. See lahenemine annab suurima vabaduse tehniliseks arenduseks. Eelkdige
kaasatakse need néitajad, mis on Ulemaailmselt tunnustatud. Kus vajalik, v6ib viidata seadustest, kliimast,
keskkonnast, majandusest, sotsiaalsetest teguritest, kaubanduse eriparast jms tulenevatele erinevustele;
naidata voib mitmeid valikuid.” (tsiteeritud véljaandest CEN/CENELEC Internal Regulations Part 3: Rules for the
structure and drafting of CEN/CENELEC Publications, 4.2).
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Toimivuskeskne lahenemine annab ettevotetele uuenduste tegemiseks paindlikkuse ja vabaduse. Standardid
peaksid muuhulgas taitma pohilise oskusteabe Ulekandmise vahendi rolli. Toimivuskeskset lahenemist peab
vahel aga tdiendama néidete ja selgitustega, et standard oleks kergesti arusaadav ning mikro- ja vaike-
ettevdtete poolt rakendatav.

Seda voib teha informatiivsel viisil, néiteks teksti, joonise, graafiku voi tabeli kujul, mis keskenduvad lihtsatele
rakendusmeetoditele.

Selline info suurendaks standardite kasutamist mikro- ja védikeettevotetes, kus vaib olla raskusi toimivusele
esitatavate nduete teisendamises praktilisteks lahendusteks (CEN/CENELEC Internal Regulations Part 3).

5.4.2 Sissejuhatus

Sissejuhatus peaks olema abistava informatsiooniga.

Jargnev informatsioon tuleks lisada sissejuhatusse; kui tekstist tehakse kokkuvote, peaks selle lisama ka sinna.

Iga standard peaks sisaldama selgitusi selle kohta, miks standard loodi ja/véi muudatuste vdi uustdétiuste
koostamise pdhjuseid.

Ettevotte ja/vdi tegevuste tllp, mida standard kasitleb, tuleks valja tuua.

Kui standard voib olla rakendatav paljudele toodetele v6i teenustele, peaks neid vdimalikult ulatuslikult
kasitlusalas kirjeldama.

SMEd ei pruugi teada, mis standardid nende ettevdttele kehtivad, seega peaks standardis olema véimalikult
ulatuslikult mainitud sihtrihmad, eriti seoses SMEdega.

5.4.3 Kasitlusala

Tehke standard tapne ja oma kasitlusala jargiv.

Standardikoostajad peaksid asjakohaseid turge analllsima ning tegema kindlaks, kas ka teised toote-
kategooriad sisalduvad kindla standardi kasitlusalas. Standardil peab olema selgelt piiritletud ning véimalikult
kdikehdlmav kasitlusala. See tdhendab, et standard ei tohiks sisaldada teemasid, mida pole kasitlusalas
mainitud, kuid peaks tegelema kdigi k&sitlusalas olevate teemade kdikide aspektidega.

SMEd spetsialiseeruvad tihti kitsale toodete ja teenuste valdkonnale. Késitlusala peab olema piisavalt selge, et
oleks arusaadav, mis tooteid ja teenuseid silmas on peetud.

5.4.4 Katsetamine

Viltige kulukate ja keerukate katsemeetodite kehtestamist ning votke arvesse katsetamise sagedust.

Noutud katsed, et selgitada valja standardile vastavust, on tihti vaikeettevotetele suureks rahaliseks koormaks.
Selle hulka kuulub katseks vajalike mdoétevahendite, tédtajate koolituse, aja jm vajalike ressursside kulu.
Vaikeettevotetes ei ole tootmine harilikult suuremahuline ning nende toodetel vdivad olla kindlad tunnused.
Rohkete katsete kehtestamine suurendab markimisvaarselt nende toodete hinda.

Standardid ei tohiks juurutada tarbetuid katseid. Kui kaheldakse méne katsemeetodi sobivuses ja vajalikkuses,
ei tuleks seda katsete hulka lisada.

Standardi koostajad peaksid kontrollima, kes suudab iga katset l&dbida ning vdimalusel valtima katseid, mis
soodustavad monopolismi voi eelisseisundit voi viivad nendeni.
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5.4.5 Toendusmeetodid

Selgitage valja lihtsad ja kuluefektiivsed viisid nduetelevastavuse viljaselgitamiseks.

Et nduetelevastavuse kontrollimisel séiliks paindlikkus, peaks vdimalusel arvestama alternatiivseid meetodeid,
nagu arvutused ja tabulaarsed kontrollimeetodid.

Lisaks peaksid standardikoostajad tagama, et standardis kirjeldatud katsete tulemused oleksid Gheméttelised.
Véiketootjate jaoks on véga oluline, et standardid viitaksid meetoditele, mida ei saa 6dnestada erapoolikud
osapooled.

5.5 Sisu struktuur ja esitus

5.5.1 Pikkus

Standardid peaksid olema voimalikult liihikesed.
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Kui standard kipub olema liiga mahukas, proovige jaotada seda osadeks, naiteks toodete, protsesside voi
teenuste kitsamate valdkondade jérgi.

Pikema standardi puhul peaksid koostajad mdtlema, kas oleks mottekas jaotada see mitmeks lihemaks
standardiks, mis kasitlevad kitsaid toodete, protsesside voi teenuste valdkondi. Sel juhul peaks standardi-
koostaja tagama, et kogu standardi mdistmiseks vajalik teave on olemas ning standardi teistele osadele
viidatakse voimalikult véhe, kui Oldse. Teine vbimalus on, et standardil on vaga selge struktuur (jaotised,
alajaotised ja lisad kindlate tehniliste aspektide kohta), mis soodustab lugemist ja mdistmist.

Standardi pikkus s6ltub standardi otstarbest ja teemast. Vaga pikad standardid voivad lugejaid heidutada, eriti
kui olulist informatsiooni on raske leida. Pikad 16igud ja loetelud vdivad takistada olulistest satetest arusaamist.

5.5.2 Struktuur

Standardid peaksid olema véimalikult selged, loogilised ja kergesti jargitavad.

10
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Standardid peaksid olema kergesti loetavad neile, kellele need on méeldud. Seega peaks standardit koostades
vélja selgitama sihtrihmad, et siis standardit nonde vajaduste jargi kohandada.

Samuti peaksid standardid olema kasutajasdbralikud. Olulisi sétteid tuleks esile tésta ning véimalikult tapselt
selgitada; siiski ei tohiks need selgitavad osad standardi struktuuri keerulisemaks ajada. Teksti paigutus peaks
olema vdimalikult standardi otstarvet ja sihtrihma vajadusi jargiv.

Paljudel vaikeettevdtjatel ei pruugi olla aega ega muid ressursse, et standardit pdhjalikult uurida. Olulist
informatsiooni peaks olema kerge leida. Standardi n-6 tegevuse-osa ilmsemaks tegemine voib julgustada vaike-
ettevotteid neid sagedamini kasutama.

5.5.3 Esitus ja arvud

Lisage voimalusel rakenduste tapsustavaid diagramme, graafikuid, jooniseid ja naiteid.

Standard peaks olema voimalikult kergesti loetav ja moistetav. Diagrammid, graafikud, joonised ja naited vdivad
standardi moistmist oluliselt hélbustada. Naited vdivad olla teksti sees voi eraldi lisas. Naiteid tuues peaks
véltima mdne kindla toote voi teenuse propageerimist.

5.5.4 Selge keelekasutus

Kasutage piisavalt lihtsat keelt, millest saaksid aru koik eeldatavad kasutajad, mitte ainult asjatundjad.

Erineva kvalifikatsiooni, teadmiste ja haridusega standardikasutajad peaksid aru saama neile vajalikest osadest.
Isegi kui standardid on suunatud personalile, kel on teadmised kindlatest toodetest, protsessidest voi
teenustest, peaksid need ikkagi olema lihtsas ja selges keeles, et neid mdistaksid ka inimesed, kes pole
standardite koostamises otseselt osalenud.

Standardid peaksid olema kergloetavad. SMEdele kui vdimalikele standardikasutajatele tuleks pdérata erilist
tahelepanu; kui nad moodustavad standardi pohilise sihtrihma, tuleks ka keelekasutust vastavalt kohandada.
Standardi télkimisel tuleks rdhku panna lihtsale keelekasutusele.

Koik lihendid ja akrondumid tuleks lahti seletada. Kui maaratlused on keerulised v6i mitmetahenduslikud, oleks
hea need hoopis terminialases peatiikis valja tuua.

ABI: Keelekasutus

Standardis peab kasutama selget, otsest ja Gheméttelist kirjastiili. Naiteks:
— vOiksid tegusdnad olla kindlas, mitte kaudses kdneviisis;

— kasutage lihtsaid, tAhendusrikkaid ja arusaadavaid sénu;

— kasutage pigem kéaskivat kéneviisi;

— kasutage tegusénu, mitte hadgusamaid nimisénu;

— podoérduge kaskudega otse kasutaja poole, arge éelge, mida voiks teha;
— kus sobiv, kasutage loetelusid;

— maaratlege tehnilised terminid ja [ihendid esimesel tekstis esinemisel;

— kasutage termineid kogu tekstis thtlaselt.

5.5.5 Viited

Vahendage vajadust kasutada viidatud standardeid.

11
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Et parandada standardite kasutatavust, lisage teistest standarditest Ilihikesi katkendeid neile pelgalt viitamise
asemel. Teksti tsiteerimisel peaks kindlasti nditama selle allika.

Koéik standardi kasutamiseks vajalikud normdokumendid peaksid olema standardi avaldamise ajal avalikult
kattesaadavad.

Normiviited on kasulikud, sest nad hoiavad ara t66 kordamist ning vdimaldavad uustéétluse koostamisel
séilitada standardi terviklikkust. Teisest kiljest teevad rohked viited standardi kasutamise raskemaks.

5.5.6 Uustootlus

Muudatused, mis on tehtud standardi uustéétlusse ning mida vanas versioonis pole, peaksid olema
uues standardis selgelt kirjas.

Uust6oétluse koostamise pdhjused ning olulised tehnilised muudatused tuleb standardi eessénas vélja tuua.
Vastavalt védljaande CEN/CENELEC Internal Regulations Part 3 jaotisele 6.1.3 ,peab vastav osa (...) vélja
tooma olulised tehnilised muudatused vorreldes dokumendi eelmise versiooniga®. Lause muudatuste kohta
peab olema ka eessbnas.

See on eriti oluline standardite puhul, mida kasutavad SMEd, sest nondel ei pruugi olla aega ega vahendeid
standardite uusversioonide pdhjalikuks tundmadppimiseks.

5.6 Loplik lilevaade

5.6.1 Uleminekuperiood

Hinnake, mis on vana ja uue standardi muutuste ajendid ning sattige lleminekuperiood vastavalt
nendele.

Tehniliste muudatuste arv ja keerulisus peaksid olema kajastatud tiiendava Gleminekuperioodina. Ulemineku-
periood peaks arvestama SMEde kasutuselevétmise vajadusi. CENi puhul vt CENi juhendit Date of withdrawal.
CLC puhul moodustab tiihistamise kuupaev osa ametlikust tehnikandukogu heakskiitmisprotseduurist.

Kui Euroopa standard kehtestab mdnes riigis taiesti uue ndude voi lahenduse, peaks méblema standardi
kehtivusaeg olema tunduvalt pikem. Arvestada tuleb uue varustuse ostmise, tédkorralduse muutmise ning
td6tajate koolitamisega. Vaikestel ettevotetel on eriti keeruline ja kallis oma &rimudelit muuta, eriti kui see varem
hasti toimis. Seega vajavad nad abi ning peavad hindama oma turulpisimise kasumlikkust. See vdib aga
eeldada pikendatud kooskehtimise perioodi.

5.6.2 Abi kasutuselevotmisel

Uurige, kas standardite, mida ei saa lihtsustada, kasutuselevotmisel on abi vajalik.

Monedel standardimisaladel, eriti keerulises seadusandluses, voib olla standardeid raske lihtsustada. Sellistel
juhtudel peaksid standardikoostajad métlema, kas SMEdele on kasutuselevdtmisel abi (nt kasutuselevotmise
juhendit) tarvis.

Standardikoostajad voivad osaleda vdimaliku kasutuselevdtmise juhiste koostamisel, kuid nende pdhillesanne

on tagada, et standardid oleks véimalikult kergesti rakendatavad. Soov koostada kasutuselevdtmise juhendit ei
tohiks olla ettekdane keerulise standardi loomiseks.

6 JUHENDI KONTROLL-LEHT

Jargnev tabel annab juhendi soovitused kontroll-lehe kujul. Standardikoostajatele vdib tabel kasulik olla selleks,
et tagada, et SMEde vajadusi on arvestatud uue standardi koostamisel vdi vana uusttétiusel. Tabelit loetakse
vasakult paremale. Punktides toodud kisimusi on Uksikasjalikult selgitatud jaotises 5.
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Uue to6dokumendi

Standardi

Sisu arendamine

Sisu struktuur ja

Loplik lilevaade

ettevalmistamine ettevalmistamine esitus
m(5.2.1) m (5.3.1) m (5.4.1) m (5.5.1) m (5.6.1)
Kas olete kontrollinud Kas hindasite On see arusaadav, kui | Kas standard on Kas olete soovitanud
SMEde olulisust investeerimiskulusid kasutatakse voimalikult IGhike? kasutada Gilemineku-
standardis? (tehnika, varustus, tulemuskeskset perioodi, mis kajastaks
: .. . m (5.51)
katsetamine)? lahenemist? ) . muudatuste
m (5.2.2) Kui standard on pikk, Shiuseid?
Kas olete koigi m (5.3.1) m(54.2) kas kaalusite pon) '
osapooltega ndu Kas hindasite Kas kasutasite véimalust jactada see | ® (5.6.2)

pidanud SMEde
erivajaduste kohta?

m (5.2.2)

Kas tegite kindlaks,
kas SMEd on siht-
rihmade seas?

(t6o6tajate) koolituse
maksumust?

| (5.3.1)

Kas hindasite
kasutuselevotmise
kulusid?

m (5.3.2)

Kas olete kindlaks
teinud, et koik osad on
saadaval?

kirjeldavaid selgitusi?

m (5.4.3)

Kas standard on tapne
ja vastab kasitlus-
alale?

m(54.4)
Kas véltisite rangeid
katsetamismeetodeid?

W (5.4.4)
Kas hindasite
katsetamiskulu?

m (5.4.5)

Kas olete kindlaks
teinud lihtsad ja kulu-
efektiivsed viisid,
kuidas néuetele mitte-
vastavust kindlaks
teha?

lthemateks
standarditeks?

m (5.5.2)

Kas standardi
struktuur on
kergestijargitav?

m (5.5.3)

Kas olete véimalusel
lisanud graafikuid,
jooniseid jne?

m (5.5.4)

Kas kasutasite selget
keelt, mida mdistavad
koik eeldatavad
standardikasutajad?

| (5.5.5)

Kas minimeerisite
viidatud standardite
arvu?

m (5.5.6)

Kas lisasite selge
teabe selle kohta, mis
on vorreldes standardi
eelmise versiooniga
muutunud?

Kas olete hinnanud
kasutuselevétmise
juhendi vajadust?
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